
Questionnaire à chaud 
(Extranet ou papier)

Envoi avis vérifié

Réponse aux questions 
Service qualité

Padlet 
LJeCONSEILS

Infos en avant-première ateliers 
LJeCONSEILS 

(Possibilité de bénéficiaer de prix 
avantageux)

Infos en avant-première 
e-learning LJeCONSEILS 

(Possibilité de bénéficiaer de prix 
avantageux)

Questionnaire à froid 
(Extranet)

Padlet 
LJeCONSEILS

Infos en avant-première ateliers 
LJeCONSEILS 

(Possibilité de bénéficiaer de prix 
avantageux)

Infos en avant-première 
e-learning LJeCONSEILS 

(Possibilité de bénéficiaer de prix 
avantageux)

Accusé réception du  
document synthèse Bdc

20230525 v1

Formation : 2-3 mois

Bdc : 6 mois

Suivi dans les 2 mois d'1h 
(Entretien téléphonique ou visio) 

Formation

Date déterminée avant la fin de la formation 
sinon perdue

Désactivation programmée 
De Digiforma 

Après la fin de l'action 

Formation 3 mois

BdC 
VAE 6 mois
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