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Indicateurs de performance 

INDICATEURS | Bilan de compétences 2020 2021 2022 

NOMBRE TOTAL DE STAGIAIRES ACCOMPAGNES1 6 11 12 

TAUX DE SESSION « CATALOGUE » 
 
TAUX DE SESSION « PERSONNALISÉE » 

0% 

 

100% 

0% 

 

100% 

0% 

 

100 

TAUX DE RÉUSSITE 100%   

DEMANDEUR D’EMPLOI : TAUX D’INSERTION DANS 
L’EMPLOI GRÂCE A L’ACCOMPAGNEMENT 

N/A 100% 

1 demandeur 

d’emploi :  

1 insertion à 

l’emploi 

En-cours 

Nombre de bénéficiaires en début de l’accompagnement 6 11 12 

Nombre de bénéficiaires en fin de l’accompagnement 6 11 12 

Taux de réalisation du suivi à 6 mois 0% 11 33% 

Taux de réalisation des recherches métiers/enquêtes-

terrain des bénéficiaires 

33% 

 

58% 67% 

Nombre de candidats en début de l’accompagnement 6 11 12 

Nombre de candidats en fin de l’accompagnement 6 11 12 

Taux et causes d’abandon Aucun abandon Aucun abandon Aucun abandon 

Taux de réussite 100% 100% 100% 

TAUX DE SATISFACTION GLOBALE  
DES STAGIAIRES (notes sur 10) 

Organisation  

Déroulement 

Contenus 

Efficacité de la formation 
 

Note générale de l’action 

 

 

8,5 

9 

9,7 

10 

 

9 
 

 

 
9,2 

9,8 

9,8 

9,6 
  

9,6 

 

 

9,3 

9,9 

10 

10 

 

9,8 

Taux de retour | questionnaires de satisfaction à chaud 67% 73% 67% 

Taux de retour | Questionnaire à froid (transfert des 
acquis) 

N.C 45% 33% 

 

 

1 Dont la session s’est achevée avant la fin de l’année 

PERFORMANCE ET ACCOMPLISSEMENT  
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Remarques : 

Organisation de la formation (avant) : Avez-vous eu une discussion avec votre hiérarchie 

concernant cette formation ? Cela ne dépend pas de notre organisme. 

Préciser aux bénéficiaires particuliers de ne pas renseigner la question relative à l’information reçue 

par la hiérarchie. 

A l’avenir, insister sur la nécessité de renseigner le questionnaire d’évaluation à 6 mois. 

 


